
 
 
 

 
RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DO PLANO MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 

PMAS – VIGÊNCIA 2022/2025 (EXERCÍCIO DE 2024) 
 

Instância Responsável pelo monitoramento: 
Janaina Scheid Bendo – Secretária Municipal de Assistência Social  

Sirlei Lavezzo Sandoval – Gestão do SUAS 
Elaine Regina Willemann – Técnica da Gestão do SUAS 

Aline Rodrigues dos Santos – Ténica da Vigilância Socioassistencial 
Jeovane Frassetto – Aux. Adiministrativo da Vigilância Socioassistencial 

 
 

O Plano Municipal de Assistência Social - PMAS é um instrumento de planejamento 

estratégico que organiza, regula e norteia a execução da Política de Assistência Social 

municipal na perspecitiva da Politica Nacional de Assistência Social – PNAS e do Sistema 

único de Assiistência Soial - SUAS. 

A coordenação do instrumental de avaliação das metas, tabulação dos dados, análise  

e elaboração do relatório é de responsabilidade da Divisão de Vigilância Socioassistencial do 

município, que o submeterá à aprovação do Conselho Municipal de Assistência Social – 

CMAS, reafirmando o princípio democrático e participativo. 

 Com objetivo de atender o estabelecido no Plano Municipal de Assistência Social, a 

Prefeitura Municipal de Santa Terezinha de Itaipu por meio da Secretaria de Assistência 

Social realizou a sistematização e formalização do monitoramento e a avaliação do PMAS – 

Vigência 2022/2025 referente às prioridades, ações e metas estabelecidas para o ano de 

2024. 

Para o período de 2024 foram previstas 39 prioridades, divididas em 104 ações      
estratégias e 108 metas, distribuídas em 10 eixos, conforme tabela abaixo. 

 
TABELA 1 – QUANTITATIVO POR EIXOS/PROTEÇÕES 

 

Eixo Prioridades Ações Estratégicas Metas 
Gestão do SUAS 13 33 33 

Proteção Social Básica 8 22 23 
Cadastro único 1 7 7 

Benefícios eventuais 1 2 2 
Programas e projetos 1 2 2 

P.S.E Média Complexidade 7 18 18 
P.S.E Alta Complexidade 2 12 13 

Emprego e Renda 1 1 1 
Habitação 3 4 4 

Controle Social 2 3 5 
Total 39 104 108 

 



 
 
 

A partir deste ponto, apresentaremos os Eixos e a distribuição de prioridades previstas 

para o PMAS para o ano de 2024, bem como, a análise dos dados levantados pela Vigilância 

Socioassistencial e porcentagem das metas executadas, parcialmente executadas e não 

executadas. 

 

 

GESTÃO DO SUAS 
 

Para o eixo Gestão do SUAS foram previstas 13 prioridades, divididas em 33 ações 

estratégicas e 33 metas. Destaca-se que 48,48% das metas foram executadas, 27,27% diz 

respeito as metas parcialmente executadas e as metas não executadas somam 24,24%, 

conforme especificado no gráfico abaixo. 

 
GRÁFICO 1 – PERCENTUAL DE METAS EXECUTADAS, PARCIALMENTE EXECUTADAS E 

NÃO EXECUTADAS NO EIXO GESTÃO DO SUAS 

 
Entre as 8 metas não executadas,  destaca-se que 2 não houveram demandas, no que 

se refere a criação de planos de contigências, protocolos intersetoriais para enfrentamento a 

emergências e/ou calamidades (assistência social, saúde, educação, desfesa civil, habitação 

entre outros). Quanto as demais ações algumas esbarraram na questão orçamentária, sendo 

necessário programar para que seja viável sua realização, outras demandam de serem 

priorizadas no foco da prevenção para que o Município esteja preparado para qualquer 

inesperado que demande de suporte a população, para o próximo PMAS (em construção) 

serão revistas as metas que fazem parte da necessidade de acordo com a realidade atual do 

Município e outras acrescentas conforme demandas atuais. 

Segue detalhamento das metas propostas para o eixo “Gestão do Suas” e os 

resultados de sua execução no exercício de 2024. 

 

 

48,48%

27,27%

24,24%

Gestão do SUAS

Executadas Parcialmente executadas Não executadas



 
 
 

 

   Resultado 

Prioridade Ações Estratégicas Metas Resultado Executad
a  

Parcialment
e  

Não 
Executad

a  

Garantir a 
manutenção da 

SMAS e das 
unidades 
públicas 

vinculadas a ela 

Garantir estrutura física 
adequada, recursos 

financeiros, materiais de 
consumo, equipamentos, 

mobiliários e veículos para 
manutenção das atividades da 

SMAS 

100% da 
demanda 
atendida 

Executada 1     

Garantir e 
ampliar as 
equipes de 

referência dos 
serviços 

socioassistenciai
s e gestão do 

SUAS por meio 
de concurso 

público 
(CONF. DE AS 

2021) 

Adequação das equipes, com 
vistas a suprir as carências 
identificadas, seguindo as 

orientações da NOB-RH/SUAS 

SCFV: 01 
Assistente 
Social e 01 
Psicólogo  
Conselho 

Tutelar: 01 
Aux. 

Administrativo 
e 01 Motorista  

Parcialment
e   1   

Implantar equipe volante, 
vinculada ao Órgão Gestor  

 

Contratação 
de 01 equipe 
constituída 

por Assistente 
Social e 

Psicólogo  
(Reprogramad

a de 2022) 

Não 
executada   1 

Garantir 
Educação 

Permanente aos 
trabalhadores 
com base nos 
princípios e 
diretrizes da 

Educação 
Permanente do 

SUAS 

Elaborar o Plano Municipal de 
Capacitação dos Trabalhadores 
do SUAS em conformidade com 

a PNEP – Política Nacional de 
Educação Permanente 

1 Executada 1      

Aquisição de cursos e 
capacitações para a execução 

do Plano de Educação 
Permanente 

4 Capacitações Parcialment
e  1   

Acessibilidade, 
manutenção e 

pequenos 
reparos nas 
unidades da 

SMAS 

Realizar as reformas e 
manutenções necessárias das 

unidades da SMAS 

Atendimento 
de 80% da 
demanda 

Parcialment
e  1  

 
 
 
 
 
  

 

Garantir a Acessibilidade em 
todas as unidades da SMAS 

100% 
acessibilidade 

Parcialment
e   

 
         1 
 

   

Aprimorar a 
Vigilância 

Socioassistencial 
(CONF. AS 2021) 

Realizar o monitoramento da 
rede socioassistencial pública e 
privada do município, através 

de visitas institucionais, análise 
documental e elaboração de 

instrumentais para 
monitoramento e avaliação da 

rede 

7 visitas Executada  1     



 
 
 

Realizar reuniões de comissão 
técnica para elaboração e/ou 
atualização de normas, notas 

técnicas, fluxos de 
atendimento, portarias e 
demais instrumentos de 

regulação do SUAS em âmbito 
municipal 

Mínimo 3 
reuniões 

Parcialment
e   1    

Monitoramento da 
alimentação de dados e das 

prestações de contas junto aos 
sistemas do Ministério da 

Cidadania 

Alimentar os 
sistemas Executada 1      

Monitoramento da 
alimentação de dados e das 

prestações de contas junto aos 
sistemas da Secretaria Estadual 
da Justiça, Família e Trabalho – 

SEJUF. 

Alimentar os 
sistemas Executada 1      

Atualização e análise dos dados 
do Diagnóstico Socioterritorial 1 (anual)   Executada 1      

Captar, tratar e compilar dados 
sobre demandas, segmentos, 

benefícios e ofertas 
socioassistenciais 

3 
(quadrimestral

) 
Executada 1      

Produzir informativos com 
compilação de dados de 

atendimentos/acompanhamen
tos realizados pelas unidades 

socioassistenciais, visando 
avaliar e analisar o volume das 

ofertas e os resultados do 
trabalho 

6 (bimestral)  Executada 1      

Realizar orientações sobre o 
RMA, tanto coletivamente 

quanto por Unidade, conforme 
demanda 

12 Executada 1      

Coordenar o processo de 
preenchimento do Censo SUAS 

(envio dos formulários, 
orientação, acompanhamento 

e alimentação dos dados no 
sistema do Censo SUAS) 

1 (anual)   Executada 1      

Institucionalizar 
o vínculo SUAS, 
aprimorando a 
parceria com as 

Entidades e 
Organizações de 

Assistência 
Social 

Levantamento da necessidade 
de ampliação da oferta de 

vagas na Rede Privada 
1 (anual) Executada 1      

Orientação e suporte às 
Entidades para atualização e 

inclusão no CNEAS 
1 (anual) Executada 1 

 
 
 
 

  

   

Aprimorar as 
estratégias de 
divulgação do 

SUAS 

Aprimorar as estratégias de 
divulgação dos serviços, 
programas, projetos e 

benefícios socioassistenciais do 
SUAS 

6 mídias 
produzidas 

1.000 folders 

Não 
executada     1  



 
 
 

Articulação de 
iniciativas e 

apoio a ações 
transversais e 
participativas, 
voltadas para 
promoção e 
defesa dos 

direitos 
humanos, bem 

como para o 
fortalecimento 

de políticas 
públicas. 

Realizar ações coletivas 
intersetoriais de sensibilização, 

informação, promoção dos 
direitos e prevenção às 

violações de direitos (reuniões, 
campanhas, distribuição de 

material, palestras, etc.) 

Mínimo 3 
ações 

Parcialment
e   1    

Colaborar na construção e 
revisão de Protocolos 

Municipais Setoriais ou 
Intersetoriais de Atendimento 

e/ou Encaminhamentos à 
população em situação de 

vulnerabilidade e risco 
social/pessoal 

Mínimo 2 
(construção ou 

revisão) 

Não 
executada     1  

Aprimorar a 
Gestão 

Orçamentária da 
Política 

Municipal de 
Assistência 

Social 

Tabelar, acompanhar e analisar 
as informações orçamentárias 

e financeiras mensalmente 

Executar no 
mínimo 70% 

do orçamento 
Executada  1     

Capacitar servidores da SMAS 
que atuam na área de compras 

e os fiscais dos contratos 
1 capacitação Não 

executada     1  

Fiscalizar os repasses 
financeiros efetuados as 

entidades com vínculo SUAS, 
através do acompanhamento 

mensal das prestações de 
contas 

Mensal Executada 1      

Ampliar e 
qualificar as 

parcerias com as 
Organizações 

não 
Governamentais 

Formalização de parcerias com 
Organizações não 

Governamentais via 
chamamento público, dispensa 

ou termo de cooperação 

7 Parcialment
e  1    

Gerir Sistema de 
Informação da 

Assistência 
Social visando o 
desenvolviment

o e 
aprimoramento 
do atendimento 

e o 
acompanhament

o da rede 
socioassistencial 

Reuniões para analisar, propor 
e aprovar melhorias do sistema 3 reuniões Parcialment

e   1    

Coordenação da utilização do 
sistema informatizado, 

identificando necessidades de 
correções e melhorias 

apresentando relatórios ao 
gestor da pasta 

3 relatórios Parcialment
e    1   

Monitoramento da 
alimentação dos dados do 
Sistema de informação da 

Assistência Social, 
apresentando levantamento 

dos dados atualizados 

2 
levantamentos 

(semestral) 
Executada 1     

Avaliar a 
execução da 
Política de 
Assistência 

Social Municipal 

Avaliar anualmente a execução 
da Política de Assistência 

Social, utilizando como fontes 
de indicadores: RMA, PMAS, 

Censo SUAS e outros. 

1 

 
 
 

Executada 
 

 

1      

Inclusão de ações de 
planejamento e avaliação da 

política nos trabalhos e 
atendimentos aos usuários do 

SUAS 

1 Não 
executada     1  



 
 
 

 
 

PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 
 

Para o Eixo Proteção Social Básica foram estabelecidas 8 prioridades, 22 estratégias 

e 23 metas, sendo que 52,18% foram executadas, 17,39% diz respeito as metas que  foram 

parcialmente executadas e 30,43% não executadas, conforme especificado no gráfico abaixo.  

 
GRÁFICO 2 – PERCENTUAL DE METAS EXECUTADAS, PARCIALMENTE EXECUTADAS E NÃO 

EXECUTADAS NO EIXO DA PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA. 

 

 
O CRAS passou por algumas trocas na coordenação e de alguns profissionais o que 

ocasiona impacto na execução do trabalho e no cumprimento de algumas metas, deve-se 

considerar também o aumento de atendimentos de forma espontânea para benefícios 

eventuais, em especial os auxílio alimentação. 

As dificuldades sinalizadas reforçam a necessidade de investimentos na PSB e 

fortalecimento das equipes técnicas, atualmente vem sendo avaliado as ações em prol dos 

52,18%

17,39%

30,43%

PSB - Gestão e Terrítórios

Executadas Parcialmente executadas Não executadas

Implantar caixas de sugestões/ 
reclamações/elogios nos 
equipamentos da SMAS 

1 Não 
executada   1 

Aprimorar a 
atuação do SUAS 
em Situações de 

Calamidade 
Pública e 

Emergências 
(CONF. AS 2021) 

Realizar estudos para subsidiar 
a criação de planos de 

contingências, de acordo com 
as vulnerabilidades de cada 
território, e de protocolos 

intersetoriais de 
enfrentamento a emergências 
e/ou calamidades (assistência 

social, saúde, educação, defesa 
civil, habitação, entre outros) 

Conforme 
demanda 

Não 
executada      1  

Capacitar os trabalhadores da 
Assistência Social para lidar 

com as situações de 
calamidade pública e 

emergências 

1 capacitação 
(anual) 

Não 
executada     1  

   Total 16 9 8  



 
 
 

objetivos para próximo PMAS. 

Abaixo, segue detalhamento das metas propostas para o eixo “ Proteção Social 
Básica” e os resultados de sua execução  no exercício de 2024. 

 

   Resultado 

Prioridade Ações Estratégicas Metas Resultado Executada  Parcialmente  Não 
Executada  

Garantir 
infraestrutura 
adequada para 

funcionamento dos 
serviços de 

Proteção Social 
Básica 

Reforma, ampliação 
e/ou reparos nas 

unidades públicas de 
proteção social básica 

100% da demanda Executada 1     

Aprimorar a gestão 
do CRAS 

Assegurar o 
desenvolvimento, 

execução e avaliação 
do plano de ação 

anual do CRAS 

1 Executada 1     

Aprimorar a gestão 
e a oferta do 

Serviço de Proteção 
e Atendimento 

Integral à Família – 
PAIF 

Ampliar o número de 
famílias 

acompanhadas no 
PAIF 

Ampliar 10% 
(referência 2021) 

Não 
executada     1 

Manter a acolhida das 
famílias por técnicos 
de nível superior do 

CRAS  

100% das famílias 
acolhidas Executada 1     

Construção do Plano 
de Acompanhamento 

Familiar – PAF 
garantindo a 

participação das 
famílias 

acompanhadas 

100% das famílias 
acompanhadas Executada 1     

Acompanhar famílias 
em situação de 

extrema pobreza 
inscritas no Cadastro 

Único 

35% das famílias 
cadastradas Parcialmente   1   

Acompanhar famílias 
com beneficiários do 

Benefício de Prestação 
Continuada – BPC  

10% das famílias 
cadastradas Parcialmente   1   

Acompanhar famílias 
beneficiárias do 

Programa Auxílio 
Brasil em fase de 

suspensão por 
descumprimento de 
condicionalidades, 

com registro no 
respectivo sistema de 

informação 

80% das famílias Não 
executada     1 

Ampliar as ações de 
busca ativa das 

famílias de baixa 
renda inscritas no 

Cadastro Único 

10% 
(referência 2021) 

Não 
executada    1  



 
 
 

Manter e ampliar o 
desenvolvimento de 
oficinas com famílias  

35% das famílias 
atendidas inseridas 

em oficinas 
Parcialmente  1    

Realizar ações 
comunitárias, visando 

a sensibilização, 
promoção dos direitos 

e 
prevenção à violação 

de direitos 

4 ações Não 
executada   1 

Qualificar e ampliar 
a oferta do Serviço 
de Convivência e 

Fortalecimento de 
Vínculos no 
município 

Manter e ampliar, 
conforme demanda, a 

oferta do SCFV 

Ampliação de 9% 
das vagas 

(referência 2021) 
Executada 1     

Firmar parceria com a 
Secretaria de Esportes 

e Departamento de 
Cultura com vistas a 
ampliar a oferta de 

ações culturais e 
esportivas no SCFV 

ofertado pelo 
município 

Parceria firmada 
com CONVIVER e 

CIAMI 

 
 

Executada 
 
 
 
 
 
 
 

 

1     

Manter e ampliar a 
prioridade de acesso 
do público prioritário 

da Política de 
Assistência Social ao 

SCFV 

70% de público 
prioritário no SCFV 

para crianças e 
adolescentes 

Executada 1     

30% de público 
prioritário no SCFV 

para idosos 
Executada  1    

Manter fluxos de 
encaminhamento com 

a rede privada que 
oferta o SCFV, 
fortalecendo a 

articulação com as 
unidades de CRAS 

100% dos 
encaminhamentos 

mantidos 
Executada 1     

Assegurar o 
Benefício de 

Prestação 
Continuada - BPC, 
conforme previsto 
nas legislações em 

vigência 

Divulgar os critérios de 
acesso, reforçando 

que todo o 
procedimento para 

requerer o benefício é 
gratuito, garantido 

pela LOAS, evitando 
ações de 

“atravessadores” que 
cobram por estes 

serviços 

3 divulgações 
(mídia ou 
impressa) 

Não 
executada     1 

Realização de reuniões 
e capacitações com 
órgãos envolvidos 

(INSS, OAB, MP, rede 
socioassistencial e de 

outras políticas 
públicas, entre 

outros), a fim de 
pactuar fluxos de 

encaminhamento e 
demais demandas 

2 reuniões 
(semestral) 

Não 
executada     1 



 
 
 

Qualificar e ampliar 
o 

atendimento e 
acompanhamento 

de famílias com 
pessoas com 

deficiência e idosas 

Fomentar o acesso ao 
BPC às famílias com 

pessoas com 
deficiência e pessoas 

idosas 

Orientar 100% das 
famílias com perfil 

identificadas 
Executada 1     

Ampliar as ações de 
convivência, 

socialização e 
integração para as 

pessoas idosas, 
visando o 

envelhecimento 
saudável, o 

fortalecimento dos 
vínculos familiares e 

comunitários e à 
prevenção de agravos 

que possam 
desencadear riscos 

sociais 

Ampliação de 9% 
(referência 2021) Executada 1     

Fortalecer a rede 
intersetorial de 

atendimento, visando 
o atendimento 

integral e priorizado 
desta população, em 

especial as que se 
encontram em 

situação de 
vulnerabilidade e risco 

social 

4 reuniões 
(trimestral) 

 
 

Não 
executada 

 
 
 

    1 

Potencializar e 
fomentar a 

intersetorialidade 

Interlocução com as 
demais Políticas 

Públicas, por meio de 
encontros da rede de 

articulação dos 
territórios, para 

garantir o acesso dos 
usuários às 

oportunidades 

24 encontros 
(quinzenal) Executada 1     

Efetivar a 
referência e 

contrarreferência 
integrando as 

Proteções Sociais 
Básica e Especial 

Manutenção e 
fortalecimento das 
reuniões mensais 

entre os 
coordenadores das 

unidades 
socioassistenciais 

12 encontros Parcialmente   1   

   Total 12 4 7 

 
 

CADASTRO ÚNICO 
 

Para o Cadastro Único, foi estabelecida apenas 01 prioridade, dividida em 07 ações 

estratégicas e 7 metas, sendo que 42,86% das metas foram executadas, 14,29% executadas 

parcialmente e 42,86% não foram executadas, conforme especificado no gráfico abaixo. 

 

 



 
 
 

 
GRÁFICO 3 – PERCENTUAL DE METAS EXECUTADAS, PARCIALMENTE  EXECUTADAS E 

NÃO EXECUTADAS NO EIXO CADASTRO ÚNICO. 

 
  

Observou-se que as 2 metas não executadas em 2024, foram as mesmas não 

executadas em 2022 e 2023,  referem-se as ações intersetorias de apoio no processo de 

cadastramento por meio de reuniões entre os responsáveis pelo Cadastro Único e os 

equipamentos da SMAS. As ações já vem sendo reprogramadas, porém, sem sucesso, sendo 

necessário avaliar formas de concluir sua execução, no atual momento, estratégias estão 

sendo verificas para o próximo PMAS. 

Destaca-se que as metas de atendimento de Gestão Descentralizada (IGD-M) foram 

executadas com sucesso. 

Segue detalhamento das metas propostas para o eixo “ Casdastro Único” e os 

resultados de sua execução  no exercício de 2024. 

 

   Resultado 

Prioridade Ações Estratégicas Metas Resultado Executada  Parcialmente  Não 
Executada  

Consolidar/Aprimorar 
o Cadastro Único para 
Programas Sociais na 

gestão do SUAS 

Manter e ampliar o 
índice de Gestão 

Descentralizada (IGD-
M)  

Atualmente: 
Educação: 98,25% 

Saúde: 54,64% 
Atualização 

Cadastral: 86,54% 

Educação: 98%  
Saúde: 83% 
Atualização 

Cadastral: 90%  

Executada 1     

Realizar ações 
intersetoriais para 
acompanhamento 

das 
condicionalidades do 

Programa Bolsa 
Família 

2 encontros Não 
executada     1 

42,86%

14,29%

42,86%

PSB - Cadastro Único

Executadas Parcialmente executadas Não executadas



 
 
 

Capacitar 
coordenadores da 
Saúde, Educação e 

Assistência 
Social/CadÚnico 

sobre o Sistema de 
Gestão 

Mínimo 1 
capacitação Parcialmente  1    

Aprimorar os 
instrumentos de 

comunicação com a 
população 

2 informativos 
(semestral) 

Não 
executada     1 

Implantar postos de 
cadastramento do 

Cadastro Único nos 
equipamentos da 

SMAS (CREAS, 
CONVIVER e CIAMI)  

01 posto 
implantado 

(CREAS) 

Não 
executada    1  

Apoiar os processos 
de cadastramento, 

por meio de reuniões 
com a equipe 

responsável pelo 
cadastro único nos 
equipamentos da 

SMAS 

2 encontros Executada 1    

Inserir famílias 
beneficiárias do 

Benefício de 
Prestação 

Continuada – BPC no 
Cadastro Único 

100% das 
famílias Executada 1     

   Total 3 1 3 

 
BENEFÍCIOS EVENTUAIS 

 
Com relação aos Benefícios Eventuais, foi estabelecido 01 prioridade com 02 ações 

estratégicas e 02 metas, sendo que uma foi executada e outra não. Destaca-se que no ano 

de 2024 houve uma crescente na demanda de benefícios eventuais, sendo liberados 2.338 

auxílios alimentação, 109 auxílios documento e 42 auxílios natalidade, totalizando em 2.489 

concessões, se compararmos com 2023 onde o total foram de 2.218 de concessões, 

demonstrando que esse quantitativo segue aumentando em cada ano. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

GRÁFICO 4 – PERCENTUAL DE METAS EXECUTADAS, PARCIALMENTE  EXECUTADAS E 
NÃO EXECUTADAS – BENEFÍCIOS EVENTUAIS 

 

 
Segue detalhamento das metas propostas para o eixo “Benefícios eventuais” e os 

resultados de sua execução em 2024. 

   Resultado 

Prioridade Ações Estratégicas Metas Resultado Executada  Parcialmente  Não 
Executada  

Gerir o fluxo 
dos 

benefícios 
eventuais da 

Política de 
Assistência 

Social 

Aprimoramento dos fluxos para 
concessão de benefícios 

eventuais entre os Serviços, 
programas e projetos da SMAS 

02 reuniões 
entre as 

unidades de 
assistência social 

Não 
executada     1 

Viabilizar acesso aos benefícios 
eventuais 

4.440 benefícios 
concedidos  
(média de 
370/mês)  

Executada 1     

   Total 1  1 

 
PROGRAMAS E PROJETOS 

 
Para o eixo Programas e Projetos foi estabelecido 01 prioridade, contendo 02 ações 

estratégicas e 02 metas, as quais foram 50% executadas e 50% não executada, conforme 

especificado no gráfico abaixo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

50%50%

0%

Benefícios Eventuais

Executada Não executada Parcialmente executadas



 
 
 

 

 
GRÁFICO 5 – PERCENTUAL DE METAS EXECUTADAS, PARCIALMENTE EXECUTADAS E NÃO 

EXECUTADAS NO EIXO PROGRAMAS E PROJETOS. 

 
  

Abaixo, segue o detalhamento das metas propostas para o eixo “Programas e 
Projetos” e os resultadosde sua execuçao em 2024. 

 

   Resultado 

Prioridade Ações Estratégicas Metas Resultado Executada  Parcialmente  Não 
Executada  

Manter e ampliar os programas 
e projetos complementares 
para famílias em situação de 

vulnerabilidade social 

Manter e ampliar o 
Projeto de 

distribuição do 
Leite de Soja. 

Atender 
100% da 
demanda 

Não 
executada     1 

Manter e ampliar o 
Programa das 

Gestantes “Dom da 
Vida”  

Atender 
100% da 
demanda 

Executada 1     

   Total 1  1 
 

 

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE MÉDIA COMPLEXIDADE 
 

Para o eixo Proteção Social Especial de Média Complexidade foram previstas 7 

prioridades, 18 ações estratégicas e 18 metas, das quais 10 foram executadas, 2 parcialmente 

executada e 6 não executada, conforme gráfico abaixo. 
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PSB - Programas e Projetos

Executadas Parcialmente executadas Não executadas



 
 
 

GRÁFICO 6 – PERCENTUAL DE METAS EXECUTADAS, PARCIALMENTE EXECUTADAS E NÃO 
EXECUTADAS NO EIXO PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE MÉDIA COMPLEXIDADE 

 
 

Com relação ao não cumprimento de algumas metas, é necessário considerar que 

para os municípios em Gestão Básica, o atendimento é de até 50 famílias/indivíduos por ano, 

contudo, no ano de 2023 o CREAS atendeu um total de 143 famílias e no ano de 2024 um 

total de 227 famílias esta alta demanda de casos dificulta a ampliação e o cumprimento 

efetivos das metas previstas no PMAS.  

Se faz necessário ações estratégicas para que se consiga executar o serviço, 

principalmente fortalecer as ações com oferta de grupos, novas metas já vem sendo 

construídas para o próximo PMAS, como a ampliação da equipe técnica. 

Na sequência. segue o detalhamento das metas propostas para o eixo “Proteção 
Social Especial de Média Complexidade” e os resultados de sua execuçao em 2024. 

 

   Resultado 

Prioridade Ações Estratégicas Metas Resultado Executada  Parcialmente  Não 
Executada  

Garantir 
infraestrutura 
adequada para 

funcionamento dos 
serviços de 

Proteção Social 
Especial de Média 

Complexidade 

Reforma, ampliação e/ou 
reparos na sede própria 

do CREAS 

100% da 
demanda Executada 1     

Aprimorar a 
gestão dos CREAS 

Assegurar o 
desenvolvimento, 

execução e avaliação do 
plano de ação anual do 

CREAS 

1 Executada 1     

Capacitação da equipe 
técnica no 

desenvolvimento de 
técnicas de grupos, 

palestras socioeducadoras 
e restaurativas  

Mínimo 1 
capacitação 

Executada 
  1    

55,56%

11,11%

33,33%

PSE/MC

Executadas Parcialmente executadas Não executadas



 
 
 

Garantir a oferta, 
aprimorar e 

fortalecer o Serviço 
de Proteção e 
Atendimento 

Especializado a 
Famílias e 

Indivíduos – PAEFI 

Garantir o 
acompanhamento de 

famílias/indivíduos pelo 
PAEFI 

50 famílias Executada 1     

Construção do Plano 
Individual de 

Acompanhamento – PIA 
garantindo a participação 

das famílias 
acompanhadas 

100% das 
famílias 

acompanhadas 
Parcialmente  1    

Ampliar o 
acompanhamento das 

famílias com presença de 
violação de direitos em 
decorrência do uso de 
substâncias psicoativas 

10% (referência 
2021) 

 
 
 
Não 
executada 
 
 
 

    1 

Implantar e implementar 
grupo de responsáveis por 

crianças e adolescentes 
em situação de 

negligência ou abandono 

Mínimo 1 
grupo 

implantado 

Não 
executada     1 

Implantar e implementar 
grupo de mulheres em 
situação de violência 

intrafamiliar 

Mínimo 1 
grupo 

implantado 
Executada  1    

Implantar e implementar 
grupo de idosos em 

situação de negligência, 
abandono ou violência 

intrafamiliar 

Mínimo 1 
grupo 

implantado 
Executada  1 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

Implantar e implementar 
grupos com os autores de 

violência 

Mínimo 1 
grupo 

implantado 

Não 
executada     1 

Fortalecer a relação com a 
rede de serviços de 

atendimento a crianças e 
adolescentes vítimas de 

violência sexual 

2 reuniões Executada 1     

Fortalecer as 
estratégias de 
erradicação do 

Trabalho Infantil 

Realizar campanha 
educativa referente a 

identificação do Trabalho 
Infantil, enfatizando a 

compreensão do tráfico 
de drogas e do trabalho 

infantil doméstico 
enquanto trabalho 

infantil, enfrentando a 
invisibilização e 
subnotificação 

1 campanha Não 
executada     1 

Garantir a oferta, 
aprimorar e 

fortalecer o Serviço 
de Proteção Social 
a Adolescentes em 
Cumprimento de 

Medida 

Construir o Plano 
Individual de 

Acompanhamento – PIA – 
durante cumprimento de 
medidas socioeducativas, 
visando à reconstrução de 

projetos de vida 

100% da 
demanda com 
PIA construído 

Executada 1     



 
 
 

Socioeducativa de 
Liberdade Assistida 
– LA e de Prestação 

de Serviço à 
Comunidade – PSC 

Acompanhar o 
adolescente em seu 

contexto familiar e social 
durante todo o 

cumprimento das medidas 
em meio aberto 

(atendimento 
emergencial, 

encaminhamentos aos 
programas sociais, a 

cursos profissionalizantes 
e inserção no mercado de 
trabalho, dentre outros). 

100% da 
demanda 
atendida 

Executada 1 
     

Implantar e implementar 
grupo de responsáveis por 

adolescentes em 
cumprimento de medidas 

socioeducativas 

Mínimo 1 
grupo 

implantado  
 

Executada 1   

Aprimorar e 
qualificar a relação 

do SUAS com o 
Sistema de Justiça 

e Sistema de 
Garantia de 

Direitos, visando o 
estabelecimento 

de fluxos e 
protocolos de 

referenciamento e 
delimitação de 
competências 

Monitorar e atualizar os 
protocolos de 

encaminhamentos de 
situações de risco 
envolvendo Poder 

Judiciário 

Reuniões 
trimestrais 

Não 
executada   1 

Ampliar a 
realização de 

Campanhas de 
combate às 

diversas formas de 
violência 

Ampliar a divulgação dos 
serviços do CREAS, através 

da produção de mídias 
sociais e material gráfico 

para distribuição gratuita, 
contendo os canais de 

denúncia em relação às 
situações de risco e 

violência 

3 divulgações 
em mídias 

sociais e 1.500 
exemplares 
impressos 

Não 
executada   1 

Promover ações de 
prevenção e 

enfrentamento às diversas 
formas de violência (física, 

psicológica, sexual, 
negligência/abandono, 
bullying, cyberbullying, 

etc) 

3 ações Parcialmente  1  

   Total 10 2 6 

 
 

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE 
 

Para o eixo Proteção Social Especial de Alta Complexidade foram definidas 2 

prioridades, divididas em 12 ações estratégicas e 13 metas, das quais 38,46% foram 

executadas, 15,38% parcialmente executadas e 46,15% não executadas. 

 

 



 
 
 

 
GRÁFICO 7 – PERCENTUAL DE METAS EXECUTADAS, PARCIALMENTE EXECUTADAS E NÃO 

EXECUTADAS NO EIXO PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE 

 
 

Destaca-se a execução, iniciada em 2023 de realização de grupo com responsáveis 

por crianças e adolescentes em situação de acolhimento, permaneceu sendo executada no 

ano de 2024, sendo uma ação com êxito em sua implementação. 

Contudo é necessário avançar com relação ao alcance de algumas metas 

considerando o alto índice de ações não executadas, ressalta-se que foram realizadas 

tentativas da ação de parceria com alguma entidade, porém sem sucesso. 

As metas vêm sendo reavaliadas para o próximo PMAS. 

Abaixo, segue o detalhamento das metas propostas para o eixo “Proteção Social 
Especial de Alta Complexidade” e os resultados de sua execuçao em 2024. 

   Resultado 

Prioridade Ações Estratégicas Metas Resultado Executada  Parcialmente  Não Executada  

Aprimorar a 
gestão, 

fortalecer e 
ampliar a 

modalidade do 
Serviço de 

Acolhimento 
Familiar para 

Crianças e 
Adolescentes 

“Família 
Acolhedora” 

 

Assegurar o 
desenvolvimento, 

revisão,  execução e 
avaliação do Projeto 
Político Pedagógico 

do Serviço 

1 Executada  1    

Promover a 
divulgação do Serviço 

500 folders 
com 

informações do 
Serviço 

Não 
executada     1 

Criar 3 mídias 
para divulgação 

Não 
executada     1 

Fortalecer a relação 
de trabalho com o 

Sistema de Garantia 
de Direitos 

2 ações Parcialmente  1    

Construir o Plano 
Individual de 

Acompanhamento – 
PIA durante o período 

de acolhimento 

100% da 
demanda com 
PIA construído 

Executada 1     

38,46%

15,38%

46,15%

PSE/AC

Executadas Parcialmente executadas Não executadas



 
 
 

Ampliação do número 
de Famílias 

Acolhedoras 

30 famílias 
aptas ao 

acolhimento 
Parcialmente   1   

Capacitação das 
Famílias Acolhedoras 

já cadastradas 
2 (semestral) Executada 1     

Implantar e 
implementar grupo 
de responsáveis por 

crianças e 
adolescentes em 

situação de 
acolhimento 

Mínimo 1 grupo 
implantado 

Implantado 
no ano de 
2023 ativo 

até presente 

1     

Aprimorar do fluxo de 
encaminhamento ao 

Serviço de 
Acolhimento 

Fluxo revisado 
e aprimorado  Executada 1     

Implantar o protocolo 
de atendimento 
prioritário para 

crianças e 
adolescentes em 

serviços de 
acolhimento, através 
de reuniões entre o 

Serviço de 
Acolhimento, 

Secretarias 
Municipais e CMDCA 

2 reuniões Não 
executada     1 

Implantar Comissão 
de Pré Acolhimento 

1  
(Reprogramada 

de 2022) 

Não 
executada   

1 
(Reprogramada 

para 2025) 

Aprimorar e 
ampliar a 
oferta de 

Serviço de 
Acolhimento 

Implantar Serviço 
Municipal de Guarda 

Subsidiada 

1  
(Reprogramada 

de 2022) 

Não 
executada   1  

Firmar parceria com 
Entidade Não 

Governamental, para 
oferta de Serviço de 

Acolhimento 
Institucional, quando 

não for possível a 
inserção no Serviço 
de Acolhimento em 
Família Acolhedora 

1 Não 
executada     1 

 

 

   Total 5 2 6  
 
 
 
 
 

GERAÇÃO DE EMPREGO E RENDA 
 

Para o eixo Geração de Emprego e Renda foi prevista apenas uma prioridade, a qual 

foi executada em sua totalidade. Em 2024 foram ofertados 44 cursos, tendo uma média de 19 

alunos por curso, totalizando 824 concluintes, ou seja, 100% da meta executada. Ressalta-se 

que, comparado ao ano de 2023 que totalizou 249 concluintes, houve um aumento 

siginificativo de qualificação profissional no Munícipio. 



 
 
 

 
GRÁFICO 8 – PERCENTUAL DE METAS EXECUTADAS, PARCIALMENTE EXECUTADAS 

E NÃO EXECUTADAS – GERAÇÃO DE EMPREGO E RENDA 

 
Segue o detalhamento das metas propostas  para o eixo “Geração de emprego e 

Renda” e os resultados de sua execução no execício de 2024.  

 

   Resultado 

Prioridade Ações Estratégicas Metas Resultado Executada  Parcialmente  Não 
Executada  

Fomentar as ações de 
formação e 
qualificação 

profissional buscando a 
autonomia relativa à 

geração de renda para 
os usuários da Política 
de Assistência Social 

CONF. AS 2021 

Ofertar, em conjunto com 
a Escola do Trabalho, 
cursos de qualificação 

profissional, priorizando os 
usuários da Política de 

Assistência Social 

30 pessoas 
capacitadas  Executada 1     

   Total 1   

 
 

HABITAÇÃO 
 

Para o eixo Habitação foram definidas 03 prioridades, 04 ações estratégicas e 04 

metas, sendo que dessas 75% foram executadas e 25% parcialmente, um resultado positivo, 

não tendo ações que não foram realizadas. 

 

 

 

 

 

 

 

100%

0%0%

Geração de Emprego e Renda

Executada Não executada Parcialmente executadas



 
 
 

 
GRÁFICO 9 – PERCENTUAL DE METAS EXECUTADAS, PARCIALMENTE EXECUTADAS 

E NÃO EXECUTADAS NO EIXO HABITAÇÃO 

 
 

Segue o detalhamento das metas propostas  para o eixo “Habitação” e os resultados 

de sua execução no execício de 2024.  

   Resultado 

Prioridade Ações Estratégicas Metas Resultado Executada  Parcialmente  Não 
Executada  

Manter a aprimorar as 
atividades do 

Departamento de 
Habitação 

Disponibilizar recursos 
materiais, humanos e 

financeiros para 
manutenção do 

Departamento de 
Habitação 

100% da 
demanda 
atendida 

Executada 1     

Viabilizar acesso ao 
Benefício Eventual na 

forma de Auxílio 
Material de Construção 

85% da 
demanda 
atendida 

Executada 1     

Acessibilidade, 
manutenção e 

reparos no Condomínio 
do Idoso 

Realizar os reparos e 
manutenções 

necessárias, bem como, 
garantir acessibilidade 

em todas as residências 
do Condomínio do Idoso 

100% da 
demanda 
atendida 

Parcialmente  1   

Qualificar e ampliar o 
acompanhamento dos 
idosos residentes no 

Condomínio dos Idosos 

Realizar ações no 
Condomínio dos Idosos, 

visando fortalecer os 
vínculos comunitários e 
a promoção dos direitos 

4 
(trimestral) Executada 1     

   Total 3 1  

 

CONTROLE SOCIAL 
 

Com relação ao eixo do Controle Social foram definidas 02 prioridades, 3 ações 

estratégicas e 5 metas. O gráfico abaixo demonstra que 20% executada e os outros 80% não 

executadas. Ressalta-se que por determinado período em 2024 a Secretaria Executiva dos 

75%

0%

25%

Habitação

Executada Não executada Parcialmente executadas



 
 
 

Conselhos contou com apenas uma servidora atendendo simultaneamente aos 05 Conselhos 

Municipais ligados administrativamente à pasta de Assistência Social, posteriormente o setor 

passou a ter duas profissionais, contudo, teve por consequência a não execução de 

algumas metas.  

 
GRÁFICO 10 – PERCENTUAL DE METAS EXECUTADAS, PARCIALMENTE EXECUTADAS E 

NÃO EXECUTADAS NO EIXO CONTROLE SOCIAL 

 
Segue o detalhamento das metas propostas  para o eixo “Controle Social” e os 

resultados de sua execução no exercício de 2024.  

   Resultado 

Prioridade Ações Estratégicas Metas Resultado Executada  Parcialmente  Não 
Executada  

Aprimorar o 
apoio e suporte 
aos Conselhos 
Municipais de 
Políticas e de 

Direitos 
vinculados a 

SMAS e ampliar a 
participação 

popular 

Garantir estrutura física, 
material e humana para 

desempenho das atividades do 
controle social, conforme 

orientações técnicas. 

Atendimento 
de 100% da 
demanda 

Executad
a  1    

Elaborar materiais informativos 
e mídias próprias para a 

visibilidade dos Conselhos de 
Políticas e de Direitos 

(CONF. AS 2021) 

10 mídias 
(2 por 

conselho) 

Não 
executad

a 
    1 

100 cartazes 
(20 por 

conselho) 

Não 
executad
a 

    1 

1.500 folders 
(300 por 

conselho) 

Não 
executad
a 

    1 

Consolidar a 
participação 
popular e o 

controle social 

Fomentar a interdisciplinaridade 
e ações conjuntas entre os 
Conselhos de Políticas e de 

Direitos, associação de 
moradores e população em 

geral, visando discutir e avaliar 
planos, serviços, programas, 

projetos e benefícios que 
integrem a Política de 

Assistência Social 
(CONF. AS 2021) 

Mínimo 2 
ações 

Não 
executad
a 

    1 

   Total 1  4 

20%

0%

80%

Controle Social

Executadas Parcialmente executadas Não executadas



 
 
 

 
CONSIDERAÇÕES FINAIS 

  
As metas acima elencadas constam no Plano Municipal de Assistência Social - PMAS 

referente o exercício de 2024 e, em sua grande maioria, tiveram como foco a manutenção, 

ampliação e execução dos Serviços, Projetos e Programas Socioassistenciais. Durante o ano 

de 2024 destaca-se que as metas referente a Geração de Emprego e Renda atingiu 100% de 

aproveitamento, superando algumas propostas previstas no plano, seguida da Habitação com 

75% execução e 25% parcialmente,  outro resultado satisfatório. 

Já as demais, que foram minuciosamente detalhadas, apontaram um alcance de 

execução de 48,25%, as parcialmente executadas foram 17,54%, apontando que algumas 

execuções já foram iniciadas havendo a necessidade de continuidade das ações, e as metas 

não executadas atingiram 34,21%, indicando a necessidade de traçar estratégias para sua 

execução, haja vista que são metas continuadas, portanto, estão previstas novamente no 

exercício de 2025.  

A seguir, apresenta-se o resultado final da avaliação das metas do PMAS para o 

exercício de 2024. 

 
GRÁFICO 11 – PERCENTUAL TOTAL DE METAS EXECUTADAS, NÃO EXECUTADAS E 

PARCIALMENTE EXECUTADAS PMAS – 2024. 
 

 
 

 

A avaliação e monitoramento do Plano, busca manifestar o comprometimento da 

Gestão com os investimentos crescentes e contínuos, os quais garantem o acesso expressivo 

para efetivação da Política de Assistência Social no município, refletindo numa busca 

constante por melhores resultados, almejando alcançar as metas ainda não executadas, 

tendo como foco a satisfação dos usuários e a qualidade de oferta dos serviços 

socioassistenciais, além de melhoria e ampliação de recursos humanos e equipamentos, 

48,25%

17,54%

34,21%

Resultado Final

Executadas Parcialmente executadas Não executadas



 
 
 

buscando fortalecimento da rede scioassistencial, intersetorial e a integração das proteções 

sociais.  

Por fim, segue detalhamento com um panorama geral  de todas as metas referentes 

ao exercício de 2024. 
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Marcelo José Bernardeli Palhares 
Presidente do Conselho Deliberativo do Consórcio 

Curitiba, 17 de novembro de 2025 
10:08:32 -03'00' 

8 

digital por CARLOS 

KALCKMANN ROBERTO KALCKMANN 

SETTI:8764922596 SETTI:87649225968 
Dados: 2025.11.18 

Na qualidade de representante legal do proponente, declaro, para fins de celebração de Convênio e sob as 
penas da lei, em especial do artigo 299 do código Penal, que inexiste qualquer débito em mora ou situação 
de inadimplência com o Tesouro Nacional/Estadual/Municipal, ou qualquer outro órgão ou entidade da 
Administração Pública Federal/Estadual/Municipal, que impeça a transferência de recursos oriundos de 
dotações consignadas nos orçamentos da União/Estado/Município, na forma deste Plano de Aplicação. 

Pede Deferimento, 
CARLOS ROBERTO 

Assinado de forma 

III – DECLARAÇÃO 

 

 
 

CONSELHO MUNICIPAL DA ASSISTÊNCIA SOCIAL  
 

 
RESOLUÇÃO Nº 28/2025 

DATA: 18 DE NOVEMBRO DE 2025 
 
EMENTA: APROVA RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DO PLANO MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA 
SOCIAL (PMAS 2022/2025), REFERENTE AO EXERCÍCIO DE 2024, E DÁ OUTRAS 
PROVIDÊNCIAS. 
 
O CONSELHO MUNICIPAL DA ASSISTÊNCIA SOCIAL, no uso de suas atribuições que lhe 
confere a Lei Federal, nº. 8.742 de 07 de dezembro de 1993 – LOAS Lei Orgânica de Assistência 
Social, e a Lei Municipal nº. 926 de 16 de novembro de 2005, alterada pela Lei Municipal nº. 1093, 
de 21 de dezembro de 2007 e pela Lei Municipal nº 1799, de 17 de junho de 2019; 
Considerando o Memorando 13.186/2025, enviado pela Secretaria Municipal de Assistência Social, 
que dispõe sobre o Relatório de Avaliação do Plano Municipal de Assistência Social (PMAS 
2022/2025), referente ao exercício de 2024; 
Considerando o Relatório nº 01/2025, expedido pela Comissão de Política de Assistência Social; 
Considerando as deliberações do CMAS na Reunião Ordinária nº 10, realizada no dia 18 de 
novembro de 2025; 
 
RESOLVE: 
 
Art. 1º Aprovar, sem ressalvas, o Relatório de Avaliação do Plano Municipal de Assistência Social 
(PMAS 2022/2025), referente ao exercício de 2024. 
 
Art. 2º Esta Resolução entra em vigor nesta data, revogadas as disposições em contrário. 
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SANTA TEREZINHA DE ITAIPU, 18 DE NOVEMBRO DE 2025. 
 
 

SIRLEI LAVEZZO SANDOVAL 
PRESIDENTE DO CMAS 
RESOLUÇÃO Nº 20/2025 

 
 

RESOLUÇÃO Nº 29/2024 
DATA: 18 DE NOVEMBRO DE 2025 
 
EMENTA: APROVA RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DO PLANO MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO 
PERMANENTE DO SUAS (PMEP/SUAS), REFERENTE AO EXERCÍCIO DE 2024, E DÁ OUTRAS 
PROVIDÊNCIAS. 
 
O Conselho Municipal de Assistência Social, no uso de suas atribuições que lhe confere a Lei 
Federal, nº 8.742 de 07 de dezembro de 1993 – LOAS Lei Orgânica de Assistência Social, e a Lei 
Municipal nº. 926, de 16 de novembro de 2005, alterada pela Lei Municipal nº 1.093, de 21 de 
dezembro de 2007 e Lei Municipal nº 1.977, de 17 de junho de 2019; 
 
Considerando o Relatório nº 01/2025, expedido pela Comissão de Política de Assistência Social; 
Considerando as deliberações do CMAS na Reunião Ordinária nº 10, realizada no dia 18 de 
novembro de 2025; 
 
RESOLVE: 
 
Art. 1º Aprovar, sem ressalvas, o Relatório de Avaliação do Plano Municipal de Educação 
Permanente do SUAS (PMEP/SUAS), referente ao exercício de 2024. 
 
Art. 2º Esta Resolução entra em vigor nesta data, revogadas as disposições em contrário. 
 
 

SANTA TEREZINHA DE ITAIPU, 18 DE NOVEMBRO DE 2025. 
 
 

SIRLEI LAVEZZO SANDOVAL 
PRESIDENTE DO CMAS 
RESOLUÇÃO Nº 20/2025 

 
 

RESOLUÇÃO Nº 30/2025 
DATA: 18 DE NOVEMBRO DE 2025 
 
EMENTA: APROVA O TERMO DE ADESÃO E O PLANO DE AÇÃO REFERENTE AO PISO ÚNICO 
DE ASSISTÊNCIA SOCIAL (PAS) PARA O EXERCÍCIO DE 2026.  
O Conselho Municipal de Assistência Social, no uso de suas atribuições que lhe confere a Lei 
Federal, nº 8.742 de 07 de dezembro de 1993 – LOAS Lei Orgânica de Assistência Social, e a Lei 


